[bookmark: _Hlk245370614]Liam: Hey Sarah, do you have a quick second?
Sarah: Sure, Liam. Is everything okay?
Liam: Honestly, your dog has been barking continuously after midnight. It’s keeping me awake.
Sarah: Oh, I had no idea! He gets anxious whenever I work the late shift. I’m so sorry for disturbing you.
Liam: I appreciate that. Maybe an anti-anxiety chew or leaving a light on might help?
Sarah: Good idea. I'll address it immediately so it doesn't happen again. Thanks for letting me know directly.


Liam: Ei, Sarah, você tem um minutinho?
Sarah: Claro, Liam. Está tudo bem?
Liam: Para ser sincero, seu cachorro tem latido sem parar depois da meia-noite. Isso está me impedindo de dormir.
Sarah: Ah, eu não fazia ideia! Ele fica ansioso sempre que trabalho no turno da noite. Me desculpe por incomodar você.
Liam: Agradeço por entender. Talvez um petisco calmante ou deixar uma luz acesa possa ajudar.
Sarah: Boa ideia. Vou resolver isso imediatamente para que não aconteça de novo. Obrigada por ter vindo falar comigo diretamente.
























