[bookmark: _GoBack]ANNIE: Excuse me. Can you tell me where the reception is? 
PERSON: It's over there, by the trees. Can you see the doors? And the sign that says reception? 
A: Oh, yes. Thanks very much. 
P: You're welcome.
 
RECEPTIONIST: Good afternoon. 
A: Hello. I'm here to see Mark Riley. 
R: What's your name, please? 
A: It's Annie Morton. 
R: Ok, I'll let him know you're here. Oh, hello, Mark, it's Sandra here at reception. I've got Annie Morton here to see you. Ok, thanks. Bye. Yes, he's expecting you. He said you can go up and see him. Have you been to his office before? 
A: No. 
R: Ok. It's on the first floor. So, go up the stairs and turn left. Go through the door and turn right. Then go down the corridor and it's the first door on the right. 
A: Fine. Thank you.



ANNIE: Com licença. Você pode me dizer onde fica a recepção?
PESSOA: Fica ali, perto das árvores. Você consegue ver as portas? E a placa que diz recepção?
A: Ah, sim. Muito obrigada.
P: De nada.

RECEPCIONISTA: Boa tarde.
A: Olá. Estou aqui para ver o Mark Riley.
R: Qual é o seu nome, por favor?
A: É Annie Morton.
R: OK, vou avisá-lo de que você está aqui. Ah, olá Mark, é a Sandra aqui na recepção. Tenho a Annie Morton aqui para te ver. Ok, obrigada. Tchau. Sim, ele está esperando por você. Ele disse que você pode subir para vê-lo. Você já esteve no escritório dele antes?
A: Não.
R: OK. Fica no primeiro andar. Então, suba as escadas e vire à esquerda. Passe pela porta e vire à direita. Depois, siga pelo corredor e é a primeira porta à direita.
A: Certo. Obrigada.
